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NGHI PINH
Quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong trwc tuyén
cia co' quan nha nwéc trén moi trerong mang

Cén cik Ludt Té chirc Chinh phii ngay 19 thang 6 ndm 2015; Ludt sira doi,
bé sung mét so6 diéu cua Ludgt T6 chire Chinh phu va Lugt Té chiec chinh quyén
dia phwong ngay 22 thang 11 ndam 2019,

Can cuw Ludt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;
Can cur Luat An toan théng tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015,
Cén cir Ludt Tiép cdn thong tin ngay 06 thang 4 ndm 2016;

Theo dé nghi ciia B truomg Bé Théng tin va Truyén théng;

Chinh phit ban hanh Nghi dinh quy dinh vé viéc cung cdp thong tin va dich
vu cong truc tuyén cua co quan nha nudc trén moi truong mang.

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Nghi dinh nay quy dinh vé viéc cung cip théng tin va dich vu cong truc
tuyén cua co quan nha nudc trén moéi truong mang.

Piéu 2. Pdi twong ap dung

1. B§, co quan ngang b, co quan thugc Chinh phu; Téng cuc, Cuc va co
quan tuong duong; Uy ban nhéan dén tinh, thanh ph truc thude trung uong; co
quan chuyén mén thuge Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc thude trung uong;
Uy ban nhén dan huyén, quan, thi x4, thanh phé thuéc tinh, thanh pho truc thude
trung wong (sau day goi chung la Uy ban nhan dén cap huyen) Uy ban nhan
dan xa, phuong, thi tran thudc huyén, quén, thi x4, thanh phé thudc tmh thanh
phd truc thude trung uong (sau day goi chung 1a Uy ban nhén dan cap x4).



2. Té chirc, c4 nhan tham gia cung cap va sir dung théng tin, dich vu
céng truc tuyén cua co quan nha nudc trén moi truong mang theo quy dinh
phép luat. '

3. Co quan, t6 chirc khac tr nguyén ap dung céc quy dinh ctia Nghj dinh
nay.

Piéu 3. Giai thich tir ngir
Trong Nghi dinh nay, cac tir ngit dudi ddy dugc hiéu nhu sau:

1. Céng théng tin dién tir 1a diém truy cip ciia co quan trén moi truong
mang, lién két, tich hop cac kénh théng tin, cac dich vu va cac img dung ma qua
d6 nguoi ding co thé khai thac, str dung va ca nhan hoa viéc hién thi thong
tin.

2. Co quan chii quan trang théng tin dién tir hodc cdng thong tin dién tir
1a cac co quan nha nudc quy dinh tai khoan 1 Diéu 2 cua Nghi dinh nady (sau
day goi tat 1a co quan chu quan).

3. Cbng dir liéu cép b, cip tinh 13 diém diu méi truy cap thong tin, dit
lidu trén méi trudng mang phuc vu viée cong bd dir liéu md, cung cép thong
tin vé chia sé dir liéu cua co quan nha nudc trong ndi bd cua bg, tinh; cung
cép cac tai liéu, dich vy, cong cu, img dung x1r ly, khai thac dir liéu dugc cong
bd bdi cac co quan nha nudce trong ndi b cia b, tinh.

4. Dich vu hanh chinh céng 12 nhimg dich vu lién quan dén hoat dong
thuc thi phap luat, khong nhim muc tiéu loi nhuén, do co quan nha nudc céd
thAdm quyén cép cho té chirc, c4 nhan dudi hinh thirc cac loai gidy t&r ¢ gia tri
phap ly hodc dudi hinh thic thong bao két quéa thuc hién trong cac linh vuc
ma co quan nha nudc do quan ly.

M3&i dich vu hanh chinh céng gin lién véi mét hodic mét sb thu tuc hanh
chinh dé giai quyét mgt cong viéc cu thé lién quan dén t6 chirc, ca nhan.

5. Dich vu cong truc tuyén cia co quan nha nudce 1a dich vu hanh chinh
cong va céac dich vu khac cua co quan nha nuéc duge cung cdp cho céac t6
chire, c4 nhan trén méi trudng mang.

6. Céac chu thé tham gia giao dich la cac co quan nha nuéc, t6 chirc, cé
nhén tham gia vao cac giao dich cta dich vu cong truc tuyén.

7. Biéu mAu dién tir khdng turong tac 1 biéu méu cia thu tuc hanh chinh
(mAu don, mau t& khai) dugc dinh dang va luu trit dudi dang tép tin dién tir dé
tai vé va dién thong tin.



8. Biéu miu dién tur tuong tac la biéu méu cua thi tuc hanh chinh duge
thé hién dudi dang vmg dung mady tinh (théng thuong dudi dang tmg dung
trén Web) dé t6 chirc, ca nhén cung cép, trao ddi thong tin, dir liéu khi sir
dung dich vu c6ng trurc tuyén ciia co quan nha nude.

9. Kénh cung cé‘ip thong tin va dich vu cong truc tuyén cua co quan nha
nude trén mébi trudng mang (sau ddy goi 1a kénh cung cép) 1a kénh giao tlép
trén moi truong mang dugc co quan nha nude xac dinh va quan ly dé kiém
soét viéc cung cdp théng tin va dich vu céng truc tuyén cho té chirc, ¢4 nhan.

10. Hé thdng giam sat, do luong mirc d6 cung cép va sir dung dich vu
Chinh phu s6 14 hé théng do B6 Théng tin va Truyén théng xdy dung dé thuc
hién do ludng, danh gia, theo ddi, quan ly viéc cung cip va hiéu qua sir dung
théng tin va dich vu cdng truc tuyén ciia céc co quan nha nudc.

11. Dt ligu dac ta 1a nhimg thong tin md ta cac dic tinh ca dit liéu nhu
ndi dung, dinh dang, chat lugng, diéu kién va cac dic tinh khac nhim tao
thuén loi cho qua trinh tim kiém, truy cép, quan ly va luu trir dir liéu.

12. Cong két ndi dich vu chimg thuc chit ky sb cong cong do B Théng
tin va Truyen thong xdy dung, 1a hé thong thong tin ket nbi dén cac to chirc
cung cap dich vu chimg thyc chir ky s6 céng cong va td chirc cung cép dich
vu chimg thuc chir ky s6 chuyén dung Chinh phu.

Chwong II
CUNG CAP THONG TIN CUA CO QUAN NHA NUGC
TREN MOI TRUONG MANG

Diéu 4. Thong tin cung cAp trén mdi treomg mang

1. Co quan nha nudc cong khai trén moi truong mang céac théng tin cho
td chirc, ca nhén theo quy dinh cua Lugt Tiép can thong tin, Ludt Céng nghé
théng tin, phai bdo dam cung cip céc théng tin nhu sau:

a) Van ban quy pham phép luat va van ban quan ly hanh chinh thudc
tham quyén ban hanh hodc dugc giao chu tri soan thao, trong d6 néu ré: hinh
thirc vén ban, thdm quyén ban hanh, so ky hiéu, ngay ban hanh, ngay hiéu luc,
trich yéu, tép vin ban cho phép tai vé, cung cip cong cu tim kiém vin ban.

Viéc cung cip théng tin vin ban quy pham phap luat tuén thu cac quy
dinh ctia phép luat va bao dam ddng bd véi Co sé dit licu qudc gia vé vin ban
phép luét hodc Céng bao Chinh phu nudc Cong hoa xa hdi chii nghia Viét
Nam.

b) Piéu uéc quéc te ma nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam 1a
thanh vién, théa thuan quéc té ma Viét Nam 14 mat bén.



¢) Thi tuc hanh chinh, dich vu céng truc tuyén, quy trinh giai quyét cong
viéc cia co quan nha nudc tudn thu cdc quy dinh cua phap luét, bao dam
thong nhét, tich hop tir Céng Dich vu céng quéc gia, Cng dich vu cong cip
bd, cap tinh.

~ d) Théng tin ph bién, huéng dén thyuc hién phép luat, ché d9, chinh sach
doi1 vai nhitng linh vuc thugc pham vi quan ly ctia co quan nha nudec.

d) Chién lugc, chuong trinh, du an, dé 4n, ké hoach, quy hoach phat trién
kinh té - x3 héi cia qubc gia, dia phwong; quy hoach nganh, linh vuc va
phuong thirc, két qua thuc hién; chuong trinh, ké hoach céng tic hing nim
cua co quan nha nudc, trong do:

- B9, co quan ngang b9, co quan thudc Chinh phu cung cap théng tin vé
chién luge, ké hoach, quy hoach nganh, linh vuc thudc thim quyén trong
pham vi ca nu6c. Co quan chuyén mén thude Uy ban nhén dan tinh, thanh
phé truc thude trung wong cung cap thong tin vé chién lugc, ké hoach, quy
hoach nganh, linh vurc thudc thim quyén tai dia phuong.

- Uy ban nhan dan tinh, thanh pho tryc thude trung wong, Uy ban nhan
dan cap huyen cung cép thong tin v& chién lwge, ké hoach, quy hoach phat
trién kinh té - x4 hdi trén dia ban quén 1y cia minh.

- Viéc cong bd quy hoach tuén theo Luat Quy hoach.

- Thong tin vé danh muc du 4n, chuong trinh va két qua thuc hién dau tu
cong, mua sam cong va quan 1y, sir dung vén dau tr cong, cac ngudn vén vay
theo quy dinh cua phap luat.

i e) Thong tin vé chuc ning, nhiém vu, quyén han, co ciu té chic, so dd
t0 chirc cia co quan va cua don vi truc thudc; dia chi, sb dién thoai, sb fax,
dia chi thu dién tr cia co quan nha nudc; ho tén, chirc vy, don vi cong tac, sO
dién thoai, dia chi thu dién tir chinh thirc ciia can bd, cong chirc 1am dau méi
lién hé:

- Déi véi b, co quan ngang bd, co quan thuéc Chinh phi, Tong cuc,
Cuc va co quan tuong duong, co quan chuyén mén thude Uy ban nhén dén
tinh, thanh phé truc thudc trung wong phai bao dam c6 céc théng tin vé so do,
co cdu td chirc, chirc ning, nhiém vy, quyén han cua co quan, don vi truc
thudc; tém lugc qua trinh hinh thanh va phat trién cta co quan; tiéu st tém tit
va nhiém vu dam nhiém cua lanh dao co quan.

- Péi voi Uy ban nhan dén tinh, thanh phé truc thuge trung uong va Uy

ban nhén déan cap huyen phai bao dam co6 cac thong tin vé t6 chirc bd may
hanh chinh, ban db dia gi6i hanh chinh dén cép x3, diéu kién tu nhién, lich str,



truyén théng vin hoa, di tich, danh thfmg; tiéu sir tém tit va nhiém vu dam
nhiém cua lanh dao co quan.

g) Béo cao tai chinh ndm cdng khai theo quy dinh cia Luat K& toan;
thong tin thong ké vé nganh, linh vuc quan ly theo quy dinh cua Luat Théng
ké; thong tin vé danh muc va két qua chuong trinh, de tai khoa hoc theo quy
dinh cta Luit Khoa hoc va Céng nghé; thong tin vé dich theo quy dinh ctia
Luat Phong, chéng bénh truyén nhiém.

h) Danh muyc théng tin phai dugc cong khai, trong d6 néu rd dia chi, hinh
thirc, thoi diém, thoi han cdng khai d6i véi tirng loai thong tin.

i) Cac thong tin khéc ma phép luat quy dinh phai cong bd cong khai.

2. Ngoai cac thong tin quy dinh tai khoan 1 Qiéu nay, cac co quan nha
nudc co thé cung cap thong tin khac theo tham quyén.

3. Théng tin ciia co quan nha nudc cung cip trén méi truong mang phai
dugc cap nhat kip thoi sau khi c6 su thay doi.

Diéu 5. Kénh cung cip thong tin

1. Trang théng tin dién tir hodc cdng théng tin dién tir ctia co quan nha
nudc (sau day goi chung 13 cdng thong tin dién tir cia co quan nha nudc) la
kénh cung cip thong tin théng nhét, tip trung clia co quan nha nudc trén moi
truong mang.

2. Can c1r vao diéu kién cu thé, cac co quan nha nudc trién khai cac kénh
cung cap thong tin khéac sau day cho t6 chirc, ca nhan trén moi trudong mang:

a) Cong dix liéu cip b, cép tinh

Céng dir liéu cép bé tich hop véi Cong dir lidu qubc gia va 13 cbng thanh
phén cta Cong théng tin dién tir cua by, co quan ngang bj, co quan thudc
Chinh phu; Cong dir liéu cép tinh tich hop véi Cong dir liu quoc gia va la
cong thanh phan cia Céng théng tin dién tir cia Uy ban nhéan dén tinh, thanh
phd truc thudc trung wong.

b) Mang x4 héi do co quan nha nuéc cho phép cung cép théng tin trén
moi truong mang theo quy dinh cua phép luét.

¢) Thu dién tir (Email).

d) Ung dung trén thiét bj di dong do co quan nha nude cho phép cung
cép théng tin trén méi truong mang duoc trién khai tap trung, théng nhat,
ding chung trong pham vi bd, nganh, dia phuong dé cung cp théng tin cia
co quan nha nudce trén moéi trudng mang, tranh trung 13p.

d) Téng dai dién thoai.



3. Co quan nha nudc cong bd cac kénh cung cap thong tin trén moi
truong mang. Cac kénh cung cap nay dap ung cac yéu cau sau day:

a) Bao dam thuan tién trén nhiéu phuong tién truy cdp khac nhau, bao
gom ca thiét bi di dong.

b) Cho phép tb chirc, ¢ nhan d4nh gia truc tuyén mic do hai long vé
thong tin dugc cung cap. Co quan nha nudc bao dam tinh bi maét, riéng tu cia
to chirc, ca nhan danh gia.

c) Bao dam an toan thong tin mang; ap dung cac ti€u chuén, cong nghé
hd tro ngudi khuyét tat tiép cén, sir dung san pham, dich vu théng tin va truyén
théng; tudn thi cc quy chuin k¥ thuat vé cung cp thong tin trén méi trudng
mang.

d) B6 Théng tin va Truyén thdng hudng dén tiéu chuin hd trg nguoi
khuyet tat tiép cén, sir dung san phdm, dich vu théng tin va truyén thong;
cung cép théng tin trén méi truong mang.

4. T4 chirc, ca nhan c6 quyén chon lua kénh do co quan nha nudc cung
cap dé truy cap, sir dung théng tin ciia co quan nha nudc trén moi trudng
mang va co trach nhiém tuan thu cac quy dinh trong viéc sir dung théng tin
trén moi trudng mang.

Piéu 6. Cong thong tin dién tir ciia co' quan nha nwéc

1. Cong théng tin dién tir ciia bd, co quan ngang bd, co quan thudc
Chinh phu, Uy ban nhén dén tinh, thanh phé truc thudc trung wong 13 kénh
cung cap thong tin chinh théng, tip trung cia co quan nha nudc trong pham vi
bd, nganh, dia phuong trén méi trudong mang. Co quan, don vi thuge bg, co
quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu; co quan chuyén mén thudc Uy ban
nhan dén tinh, thanh phd truc thudc trung wong; Uy ban nhan dan cép huyén;
Uy ban nhén dén cép xi néu c6 trang thong tin dién tir thi phai la thanh phén
ctia Cong thong tin dién tir ciia bd, co quan ngang bd, co quan thugc Chinh
pht, Uy ban nhan dén tinh, thanh phé trurc thudc trung wong.

2. Céng Théng tin dién tir Chinh phu 1am diu méi két ndi thong tin chi
dao, diéu hanh cta Chinh phi trén méi trudng mang; hudéng dan nghiép vu,
tich hop thong tin véi Cong thoéng tin dién tir cia c4c bd, co quan ngang b,
co quan thugc Chinh phu va Uy ban nhén dén cac tinh, thanh phé truc thudc
trung uong.

3. Cong théng tin dién tir cua by, co quan ngang b, co quan thude
Chinh phu, Uy ban nhan dén tinh, thanh phd truc thudc trung uong két ndi,
tich hop v6i Coéng Théng tin dién tir Chinh phii, Hé théng giam sat, do luong
muc do cung cép va sir dung dich vu Chinh phu s0.



4. Tén mién truy cdp cdng thong tin dién tir ciia co quan nha nudc sir
dung tén mién quoc gia Viét Nam “.vn” va sir dung cong nghé dia chi Internet
IPv6, tuan thu theo quy tac sau day:

a) ; Dbi véi bd, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu, sir dung tén
mién cap 3 c6 dang: tenbonganh.gov.vn, trong d6 tenbonganh 1a tén viét tit
hoic diy du bing tiéng Viét khong du hoic 13 tén viét tit bang tleng Anh cia
bd, co quan ngang bd, co quan thuoc Chinh phu theo quy dinh cia B Ngoai
giao.

Co quan tryc thudc bg, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu str
dung tén mién cép 4 cb dang: tendonvi.tenbonganh.gov.vn, trong do6 tendonvi

1a tén viét tat hodc tén day da cua co quan truc thugc bang tleng Viét khong
du hoic tiéng Anh.

b) Pbi Y Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc trung wong, sir
dung tén mién cip 3 cb dang: tentinhthanh.gov.vn, trong d6 tentinhthanh la
tén diy du cta tinh, thanh phd truc thudc trung wong bing tiéng Viét khong
déu.

Uy ban nhén dan thanh phé H6 Chi Minh sir dung tén mién truy cép la:
hochiminhcity.gov.vn.

Co quan chuyén mén thude Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudce
trung wong sir dung tén mién cap 4 c6 dang: tencoquan.tentinhthanh.gov.vn,
trong d6 tencoquan la tén viét tat hodc tén ddy da cta co quan chuyén mén
bing tiéng Viét khéng déu hodc tiéng Anh.

c) Péi v6i Uy ban nhan dan cap huyén, sir dung tén mién cip 4 c6 dang:
tenquanhuyen tentinhthanh.gov.vn, trong d6 tenquanhuyen 1a tén déy da cua
huyén, quén, thi x&, thanh phé thudc tinh, thanh phé truc thudc trung uong
bing tiéng Viét khéng dau.

d) Péi v6i Uy ban nhan dan cap x4, sir dung tén mién cip 5 co dang:
tenphuongxa tenquanhuyen.tentinhthanh.gov.vn, trong d6 tenphuongxa la tén
day du coa x4, phudng, thi trin bing tiéng Viét khéng déu.

5. By, co quan ngang bg, co quan thudc Chinh phu; Uy ban nhan dan
tinh, thanh phé truc thude trung uong cé trach nhiém bé sung, thay ddi tén
mién truy cép theo quy dinh tai khoan 4 Piéu nay.

6. B9, co quan ngang bd, co quan thugc Chinh phu; Uy ban nhén dén
tinh, thanh phé truc thudc trung wong cung cap cac dir liéu dic ta cho cbng
théng tin dién tir ctia co quan nha nuéc dé hd tro tim kxem trao ddi va chia sé
thong tin, bao dam kha néng lién két, tich hop véi cdng thong tin dién tir cia



co quan, t chirc ¢6 lién quan, ddng thoi bao dam an toan thong tin mang theo
quy dinh cta phap luat.

7. B4 Théong tin va Truyén théng huéng dan vé ciu tric, b cuc, yéu cau
k¥ thuét cho cong thong tin dién tir clia co quan nha nudc va xdy dung cong
cu dung chung @€ cac co quan nha nudc phat trien cong thong tin dién fir.

Piéu 7. Cic chire niing hd tro  co ban ciia cong thong tin dién tir
1. H3 tro tim kiém, 1ién két va luu trir thong tin

a) Chtrc ning tra ciru, tim kiém thong tin cho phép tim kiém dugc diy du
va chinh xac ndi dung théng tin, tin, bai cantinrhi€én cotheo yéu cdu cia t6
chirc, ca nhan.

b) Cung cip dly du, chinh xéc cic dudng lién két dén cbng théng tin
dién tir ctia co quan nha nudc khac c6 lién quan.

¢) Cung cép chirc ning in 4n va luu trit cho méi tin, bai.
2. Cung c4p théng tin bing tiéng nuéc ngoai

a) Co quan nha nudc phai bao dam cung cép cac thong tin bing tiéng
Anh gom: Co céu td chirc, chirc ning, nhiém vu, quyén han ctia co quan d6 va
cua timg don vi truc thudc; thong tin lién hé cia can bg, cong chirc co thdm
quyén, bao gém ho tén, chirc vu, don vi cong tic, sb dién thoai, sb fax, dia chi
thu dién tir chinh thic.

b) Khuyén khich co quan nha nuéc ding tai cac muc théng tin khic bang
tieng Anh va cac ngdn ngir khac.

¢) C4c muc thdng tin quy dinh tai diém a, diém b cta khoan 2 Diéu nay
phai dugc cdp nhat kip thoi khi co thay doi.

3. Cén ctr vao diéu kién cu thé, cac co quan nha nudc trién khai cac chie
ning co ban tai khoan 1, khoan 2 Di€u nay trén céc kénh cung cap khéc.

Diéu 8. Twong tac véi to chirc, ca nhan trén moi tredmg mang

1. Co quan nha nuéc ing dung cong nghé théng tin, cong nghé sb dé
cung cép chic ning trong tic vai to chirc, ca nhén trén cong thong tin dién ti,
bao gom:

a) Chirc néng héi dap va tlep nhan thong tin phan hdi truc tuyén gom
cung cép chirc ning cho phép t6 chitc, ca nhén giri cu héi, y kién truc tuyen
tra 10 cac cAu hoi, tiép thu y kién g6p ¥, theo doi tinh trang xtr ly va nhén két
qué x@ 1y kién nghi truc tuyén.



b) Hb tro tinh ning mang x3 hoi.

c¢) Cho phép tham gia trong hoat dong xay dung phap luat, thuc thi chinh
sach, phap luét cia co quan nha nudc theo quy dinh cua phap luat.

d) Cho phép d4nh gia hoat dong cung cép théng tin cia co quan nha
nudc trén moi truong mang, bao gom danh gia vé giao dién, ndi dung, chat
lugng, su ho tro cia co quan nha nudc.

d) Céng khai toan bd cac thong tin turong tac véi td chirc, ca nhan theo
quy dinh cua phap luét.

2. Can cur vao diéu kién cu thé, cac co quan nha nudc co thé trien khai
chirc nang tuong tac vai té chirc, ca nhan tai khoan 1 Diéu nay qua céc kénh
cung cap thong tin khac trén méi truéong mang.

Piéu 9. Két ndi, chia sé thong tin cia co' quan nha nwée trén moi
trurong mang

1. Truong hop co quan nha nudc trién khai nhiéu kénh cung cap théng
tin trén moi truong mang, cac kénh nay phai dwoc két nbi, tich hop d bao
dam cung cap thong tin dong bd véi théng tin trén cong théng tin dién tir cia
co quan nha nudc.

2. Cac théng tin ctia co quan nha nudc trén méi truong mang duge luu
trit dudi dang mdy c6 thé doc dugc va chia sé dudi dang dich vu web, giao
dién lép trinh ing dung hodc cac hinh thirc phd bién khac dé bao dam kha
ning sin sang két ndi, chla sé théng tin giita cac hé thong théng tin ciia co quan
nha nudec.

3. Viéc két nbi, chia sé dir liéu giira cdc co quan nha nudc thuc hién theo
quy dinh tai Nghi dinh s0 47/2020/ND-CP ngay 09 thang 4 nim 2020 cua
Chinh phu quan ly, két n6i va chia sé dir liéu s6 cua co quan nha nudec.

Piéu 10. Quan Iy, giam sit cung cap thong tin ciia co quan nha nuée
trén moi trrong mang

1. Cac bg, co quan ngang b9, co quan thugc Chinh phu, Uy ban nhan dan
cac tinh, thanh phé truc thude trung wong chiu trach nhi¢m kiém tra, giam sét
va danh gia viéc cung cap thong tin cia cac co quan, don vi truc thudc trén
moi trudng mang dé bao dam kha ning thuén tién va bao dam chét luong cua
viéc cung cap thdng tin.

2. B0 Thong tin va Truyen théng huéng dan céc bo, co quan ngang bg,
co quan thudc Chinh phu, Uy ban nhén déan c4c tinh, thanh phd truc thuge
trung uong két ndi véi Hé thong giam sat, do luong mirc d¢ cung cap va su
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dung dich vu Chinh phu sb dé quan ly, gidm sat hiéu qua, mic d cung cfip,
sir dung thong tin clia co quan nha nudc trén moi trudéng mang, tong hop, bao
cao Thu tuéng Chinh phu.

. Chuong ITI .
CUNG CAP DICH VU CONG TRUC TUYEN
TREN MOI TRUONG MANG

Piéu 11. Cac mirc d9 cung cip dich vu cong trwe tuyén

1. Co quan nha nudc cung cap dich vu cdng truc tuyén theo 02 mirc do
nhu sau:

a) Dich vu cong truc tuyén toan trinh: 13 dich vu bao dam cung cip toan
b thong tin vé thi tuc hanh chinh, viéc thuc hién va giai quyét thu tuc hanh
chinh déu duoc thuc hién trén moéi truong mang. Viéc tra két qua dugc thuc
hién truc tuyén hoéc qua dich vu buu chinh cong ich.

b) Dich vu cong truc tuyén mot phén: l1a dich vu cong truc tuyén khoéng
bao dam cac diéu kién quy dinh tai diém a khoan 1 Di€u nay.

Co quan nha.nudc img dung cdng nghé thong tin, cong nghé s t6i da
trong qua trinh cung cap va xir 1y dich vu céng truc tuyén trén méi truong
mang trir truong hop td chirc, ca nhan sir dung dich vu phai hién dién tai co
quan nha nuéc hoic co quan nha nuéc phai di thdm tra, x4c minh tai hién
truong theo quy dinh cua phéap luat.

2. Vi céc dich vu cong truc tuyén cho phép tb chirc, ca nhan ndp hd so
trén moi trudng mang, co quan nha nudc cd trach nhiém:

a) Trién khai ap dung chir ky sé cong cong, chit ky sb chuyén dung cho
cac ung dung chuyén nganh dap {mg yéu cau vé chir ky s trong qué trinh
thue hién dich vu céng truc tuyén.

b) Phat trién, sir dung cac biéu miu dién tir twong tac theo quy dinh.

c) Két ndi, khai thac dir lidu tir cac co s& dir liéu qudc gia, co s& dir liéu
chuyén nganh, co s& dir liéu ding chung ctia cic co quan nha nudc khéc dé tu
dong dién céc théng tin vao biéu méu dién tir va cét giam thanh phan hd so,
bao dam nguyén tic td chirc, ca nhén chi cung cip théng tin mét 1an cho co
quan nha nudc khi thuc hién dich vu céng truc tuyén.

Viéc két ndi, chia sé 'difr liéu gifra cac co quan nha nudc thuc hién theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngéy 09 thang 4 ndm 2020 cua
Chinh pht quan ly, két ndi va chia sé dif liéu s6 clia co quan nha nudc.
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3. Van phong Chinh phi huéng dan ra soat, danh gi4 thu tuc hanh chinh
déap Umg yéu cau xady dung dich vu cong truc tuyén theo cac mirc do quy dinh
tai Nghi dinh nay.

4. Bo Thong tin va Truyén théng hudng dan tiéu chi ky thuét dé danh
gia, xep loai mirc d6 cua dich vu cong truc tuyen huong din, quy dinh k§
thuét vé tich hop chir ky sé hoic tmg dung ky s6 trén cong dich vu céng.

Piéu 12. Danh muc dich vu cdng trire tuyén

1. Danh muc va théng tin ctia céc dich vu cong truc tuyén phai duoc cép
nhét trén Co s& dir liéu quoc gia vé tha tuc hanh chinh, dong bd va dang tai
trén Cong dich vu cong cap b, cap tinh.

2. Céc dich vu cong truc tuyén phai duoc td chirc, phan loai theo dbi
tugng st dung (t6 chirc, cd nhén), theo nhém dich vu (theo chu d€), theo mirc
dd va co quan thyuc hién dé thuén tién cho viéc tim kiém, sir dung.

3. Dich vu céng truc tuyén khi cung cép trén mdi truong mang dugc
chuan héa, dong bd vé ma, tén dich vu cong truc tuyen cung cap biéu mAiu
dién tir kém theo; hucng dan quy trinh sir dung cho té chirc, ca nhan; huéng
dan quy trinh xur ly cua cac co quan nha nudc va két qua cta dich vu cong
truc tuyén véi Co sé dit liéu quoc gia vé thi tuc hanh chinh. Viéc chuén héa nay
duoc cong bb kém huéng dan cho ngudi ding theo timg dich vu cong truc
tuyén.

4. Céc dich vu cong truc tuyén thudc thdm quyén thuc hién cia co quan
nha nudc cac cép trén dia ban tinh, thanh phé truc thude trung wong do cac
bd, nganh trién khai cung c4p trén mdi truong mang phai dugce tich hop, cong
b cong khai va dong b thong tin tlep nhén, xur ly hé so trén Cong Dich vu
cong qubc gia va Hé théng théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh cap tinh.

5. Quy dinh vé dinh danh va xac thuc dién tr cua chﬁ' thé tham gia giao
dich dich vu cong truc tuyen phai dugc xép dinh rd, cong bo trén cong dich vu
cong va tuan thu quy dinh cta phap luat vé dinh danh va xac thuc dién tir.

Piéu 13. Kénh cung cap dich vu cong truc tuyén

L Cong dich vu cong cép bd, cap tinh la thanh phan ctia Hé thng thong
tin giai quyét thu tuc hanh chinh cép b, cap tinh, cung cap théng tin, dich vu
cong truc tuyén thude thdm quyén giai quyet cuia bg, co quan ngang bd, co
quan thugc Chinh phu, Uy ban nhén dén cac cép cho t6 chirc, c4 nhén.

2. Cbng dich vu cong cap bd, cip tinh phai bao dam céc yéu cau:

a) C6 tén mién théng nhét theo dang: dichvucong.(tén bo, dia
phuong).gov.vn véi giao dién ngén ngir tiéng Viét, e-services.(tén b, dia phuong
tiéng Anh).gov.vn véi giao dién ngon ngit tiéng Anh; tén bd, dia phuong dat
theo quy dinh cua phap luat va stir dung céng nghé dia chi Internet IPv6.
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b) Két nbi, tich hop véi Céng thong tin dién tir cia bg, co quan ngang
bd, co quan thudc Chinh phu, Uy ban nhan dén tinh, thanh phé truc thudc
trung wong; Cong Dich vu céng qudc gia.

c) Két ndi véi Hé théng gidm sat, do ludng mirc d6 cung cip va sir dung
dich vu Chinh phu sd.

d) Két ndi voi Cong két ndi dich vu chimg thuc chir ky sé cong cong dé
giup cho t0 chirc, ca nhan thuc hién ky so thuén tién, dé dang khi sir dung céc
dich vu céng truc tuyén ciia co quan nha nudc trén méi trudng mang.

d) Céu triic, bd cuc, yéu cau ki thuat déi véi Céng dich vu cong cip bo,
cap tinh theo hudng dan cua B§ Thong tin va Truyén thong.

e) B6 Thong tin va Truyén théng xay dung cong cu ding chung dé cic
co quan nha nudc phat trién Cong dich vu cong cap bg, cap tinh.

3. Cén cur vao diéu kién cu the, cac co quan nha nuéce chi dong trien khai
cac kénh cung cap dich vu cdng truc tuyén khac sau day:

a) Mang x3 hoi do co quan nha nuc cho phép cung cip dich vu cong
truc tuyén theo quy dinh cta phap luét.

b) Ung dung trén thiét bi di dong cua co quan nha nudc cho phép cung
cép dich vu cong truc tuyén dugc trién khai tap trung, thng nhét, dung chung
trong pham vi bd, nganh, dia phuong @ cung cép dich vu cong truc tuyén ciia
co quan nha nudc, tranh trung lap.

4. Co quan nha nuéc cong bd cac kénh cung cép dich vu cong truc tuyén
trén moi trudng mang.

5. Céc kénh cung cép dich vu céng truc tuyén trén méi truong mang dap
ung cac yéu cau sau day:

a) Bao dam thudn tién trén nhiéu phuong tién truy cip khac nhau, bao
g0m ca thiét bi di dong.

b) Cho phép t chirc, ca nhén c6 thé danh gia truc tuyén mic d hai long
vé dich vu cong truc tuyén dugc cung cap. Co quan nha nudce bao dam tinh bi
mat, riéng tu cua to chirc, cad nhan danh gia.

c) Dong bd vé théng tin, trang thai xir 1y véi dich vu cong truc tuyén
dugce cung cap trén Cong Dich vu cdng quoc gia, Cong dich vu cong cap b,
cap tinh.



13

6. T6 chic, ca nhan c6 quyén chon Iwra kénh cung cap dich vu céng truc
tuyén ciia co quan nha nudc trén moéi truong mang va cé trach nhiém tuédn thu
nhimg quy dinh vé sir dung cac dich vu cdng truc tuyen do.

Piéu 14. Cic yéu clu ky thuét cung cip dich vu cong truc tuyén

1. Viéc thiét ké, xay dung, cung cép cac dich vu cong truc tuyén tudn thu
céc quy chudn, quy dinh k¥ thuat dbi véi cac hé théng thong tin cung cp dich
vu cong truc tuyén va ddp tmg nhu cdu cia t§ chirc, ca nhan, hd trg ngudi
khuyét tat tiép can, s dung san ph:’;im, dich vu théng tin va truyén théng.

2. Hé théng cung cép dich vu céng truc tuyén trén méi truong mang phai
c6 giao dién than thién, dé sir dung, an toan, bao mat, 14y tb chirc, c4 nhan lam
trung tam.

3. San phém phén mém cung cz’ip dich vu céng truc tuyén dugce trién khai
dudi dang cac dich vu dé dé dang nhan réng va tuy bién, it doi hoi nang luc
cong nghé.

Piéu 15. Trach nhiém cung cip dich vu céng tryc tuyén
1. Co quan nha nudc cung cip dich vu cong truc tuyén c6 trach nhiém:

a) Cai cach mé hinh t6 chirc, quy trinh cong viéc dé c6 thé {mg dung t5i
da cong ngh¢ thong tin, cong nghé so trong hoat déng cung cép dich vu cong
truc tuyén trén moi truong mang.

b) Déi xir cong bang, khéng phén biét khi ngudi ding truy cdp dich vu
cong truc tuyén trén céc kénh cung cip khac nhau.

c) Két néi, lién thong cac kenh cung cap dé nguoi dung c6 thé truy cép
thong tin trén nhiéu kénh cung cip khéc nhau trong mét 1an sir dung dich vu.

d) Sin sang, chu dong, kip thoi cung cép dich vu cong truc tuyén thuén
tién, dé dang, nhanh chéng, hudng téi viée ca thé hoa theo nhu ciu cua td
chirc, ca nhan.

2. Khuyén khich cdc co quan nha nuéc cung cip céc dich vu cong truc
tuyén khéc ngoai dich vu hanh chinh céng trén méi truong mang.

Diéu 16. Giam sat, danh gia hiéu qua, mirc d§ sir dung dich vu cong
truce tuyen

1. Viéc quan ly, giam sét, ddnh gia hiéu qua, mic d§ st dung dich vu
cong truc tuyén cla cac co quan nha nudc phai duoc thuc hién tu dong hoa
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bang hé théng thong tin vdi timg dich vu cong truc tuyén, timg chu thé tham
gia giao dich, tirng budc thuc hién dich vu.

2. B6 Thong tin va Truyén théng xay dung huéng dan ky thuat chi tiét
vé cong cu danh gia hiéu qua, mac dd sir dung dich vu cong truc tuyén cua co
quan nha nudc; tich hop, ddng bd théng tin két qua danh gia véi Hé thdng
danh gia chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép cia Cong Dich vu cong
quéc gia, bao dam tén dung, khong thu thap lai cac thong tin da co.

3. C4c bd, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phi, Uy ban nhan dan
cac tinh, thanh phé truc thudc trung wong c6 trach nhiém:

a) Bdo cdo két qua trién khai va hiéu qua cung cip dich vu cong truc
tuyén ctia bd, nganh, dia phuong; giri B6 Théng tin va Truyén théng theo
dinh ky hing thang dé tdng hop, bao cdo Thi tuéng Chinh phu.

b) Két nbi cac hé théng cung cip dich vu cong truc tuyén cp bo, cip
tinh véi Hé théng gidm sat, do ludmg mirc d6 cung cip va sir dung dich vu
Chinh phi sb.

Chuong IV
BAO PAM HOAT PONG CUNG CAP THONG TIN
VA DICH VU CONG TRUC TUYEN TREN MOI TRUONG MANG

Muc 1
BAO PAM NHAN LUC
Diéu 17. Nhin lwc bién tip cong thong tin dién tir
Co quan nha nudce cd trach nhiém phéan cong, bd tri du nhan luc bién tap

cdng thong tin dién tir dé tiép nhan, xir 1y, bién tép, cap nhat thong tin, bao
dam hoat dong cuia cdng thong tin dién tir theo quy dinh ctia phép lut.

Diéu 18. Nhin lre quén tri ky thuat

Co quan nha nudc c6 trach nhiém bd tri di nhén luc chuyén mén dé
quan tri cong thong tin dién tir, cong dich vu cong va cac hé thong cung cap
thong tin, dich vu cong truc tuyén khac theo quy dinh cia phép luét.

Piéu 19. Bdi dwdng nhin lrc

Co quan nha nudc ¢ trach nhiém bdi dudng nhan lyc vé kién thic
chuyén moén nghiép vu phu hop véi linh vuc ddm nhiém dé bao dam phuc vu
hoat dong cung cip théng tin va dich vu céng truc tuyén ciia co quan nha
nudc trén moi truong mang.
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Muc 2 )
BAO PAM KINH PHi

Piéu 20. Kinh phi duy tri va phat trién cic hoat dong cung cip
théng tin va dich vu cong trwc tuyén ciia co quan nha nwéc trén méi
tred'ng mang -

1. Kinh phi duy tri va phat trién cac hoat déng cung cap thong tin va dich
vu cdng truc tuyén cua co quan nha nudc trén moi truong mang dugc bao
dam tir cac nguon:

a) Ngan sach nha nudc:

- Kinh phi duy tri va phat trién céc hoat dong cung c4p théng tin va dich
vu cong truc tuyén cia co quan nha nudc trén méi truong mang duge bd tri
trong dy toan chi ngin sich hing nim theo cac linh vuc chi cia co quan.
Trong d6, nhiém vu chi cho duy tri va phat trién céc hoat dong cung cap
théng tin va dich vu cong truc tuyén cia co quan, don vi & trung uong do
ngén sach trung wong bdo dam; nhi¢m vu chi cho duy tri va phét trién céc
hoat dong cung cap thong tin va dich vu céng truc tuyén cia co quan, don vi
¢ dia phucmg do ngan sach dia phuong bao dam theo quy dinh cua phép luat
vé phan cdp ngan sach nha nuéc.

- Kinh phi chi cho céng téc boi dudng can bd thuc hién cung cap théng
tin va dich vu cong truc tuyén duoc bb tri hing nim trong du toan ngén sach
clia co quan dé bdi dudng can b, cdng chire thude pham vi quén ly.

b) Ngudn thu hop phép ciia céc co quan, don vi dugce phép dé lai sir dung
theo quy dinh cia phap luat.

c) Ngudn vién trg, ngudn h tro phat trién chinh thirc cia cac nha tai trg.
d) Céc ngudn kinh phi hop phép khéc theo quy dinh ctia phap luat.

2. Co quan nha nudc héng nam c6 trach nhiém xay dung ké hoach bao
dam kinh phi dé duy tri va phat trién cac hoat dong cung cap thong tin va dich
vu cdng truc tuyén clia minh; bdo cdo co quan c6 thim quyén dé phan bé kinh
phi.

Diéu 21. Kinh phi bdo dim co s& ha ting va an toan thong tin

1. Cin ¢t vao nhu cau thuc té, don vi dugc giao quan tri, van hanh duogc
trang bi day du hé thdng mdy chi, dudng truyén va céc thiét bi can thiét khac
dé bao dam luu tri, khai thic, bido mat, bdo dam an toan thong tin mang phuc
vu hoat dong cung cip thong tin va dich vu céng truc tuyén cia co quan nha
nuoc trén méi trudng mang.
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2. Pinh ky theo giai doan, hing nim, don Vi dugc giao quan tri, Van hanh
xdy dung ké hoach bao tri, bio ducmg, nang cap cac he théng cung cip théng
tin va dich vu céng truc tuyén; trinh cap c6 thdm quyén xem xét, phan bd kmh
phi, nhim bao dam hoat déng cung cip théng tin va dich vu céng truc tuyén
6n dinh, an toan théng tin mang.

Piéu 22. Kinh phi tao 13p théng tin va chi tra nhuin biit, cung cip
thong tin

1. Ché d6 thu lao, nhuan bit cho viéc cung cép théng tin ciia co quan nha
nudc trén cong thong tin dién tir va cac kénh cung cap khac thuc hién theo
quy dinh vé ché d6 nhuan but trong 1inh vurc bao chi, xuat ban.

2. Mirc chi cho viéc tao 14p, chuyén ddi va s6 hoa théng tin trén cong
thong tin dién tir va cac kénh cung cap khac thuc hién theo huéng dan cua B
Tai chinh vé murc chi tao 1dp thong tin dién tir.

3. Cén cir kha néng kinh phi cta co quan, Tha trudng co quan chi quan
quyét dinh mirc chi cu thé cho viéc tao lap thong tin va chi tra thu lao, nhuédn
but phu hop vdi cac quy dinh cua phap luat.

R .
BAO PAM HA TANG KY THUAT

Piéu 23. Bio dam tiéu chuén, quy chuén ki thuat

1. Co quan nha nuéc tuan thi cac tiéu chuin, quy chuén, huéng dan ki
thut dé cung cip théng tin va dich vu cong truc tuyén trén méi trudng mang.

2.Bo Thong tin va Truyen thong xdy dyng va ban hanh ti€u chuén, quy
chudn, huéng dan ki thuat dé cung cép théng tin va dich vu cong truc tuyén
cua co quan nha nudc trén moi truong mang.

Diéu 24. Bio tri, bao dudmg, ning cip hé thong cung cip thong tin,
dich vu cdng truc tuyén

1. Céc kénh cung Cép thong tin va dich vu cong truc tuyén va cac hé
thong thong tin lién quan cia co quan nha nudc phai duge thudng xuyén kiém
tra, bao dudng dé bao dam hoat dong tin cdy, lién tuc.

2. Hing nim, cac kénh cung cip théng tin va dich vu cong truc tuyén va
céc hé thong thong tin lién quan cta co quan nha nudc phai duge ra soat, co
phuong 4n nang cap, chinh stra dap tmg nhu cau thue té.
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Piéu 25. Bao dam ha ting ky thuit

1. Co quan nha nudc thuc hién déu tu xdy dung ha ting k¥ thuét hoac
thué dich vu tir nha cung cép bén _ngoai dé bao dam cho hoat déng cung cép
théng tin va dich vu céng truc tuyén hiéu qua va tiét kiém chi phi.

2. Co quan nha nudc co6 trach nhiém trang bi df‘:iy dua trang thiét bi can
thiét phuc vu cho viéc thu thép, xir y va cép nhét thong tin cho c4c kénh cung
cap thong tin va dich vu cong truc tuyén trén méi truong mang, bao dam khai
thac hiéu qua ha ting cong nghé hién c6, img dung céc céng nghé hién dai, wu
tién ung dung cong nghé dién toan dam may.

Piéu 26. Bio dam an toan thong tin, an ninh mang

Co _quan nha nudc c6 trach nhiém cung cép thong tin va dich vu cong
truc tuyén trén méi truong mang bao dam cac yéu cau sau day:

1. Bao dam an toan thong tin, bao vé thong tin c4 nhan va bao dam an
toan hé thong thong tin theo quy dinh cua phap luét vé an toan théng tin, an

ninh mang.

2. Co giai phap hiéu qua chéng lai cac tAn céng gdy mét an toan thong
tin mang cua cac kénh cung cap théng tin, dich vu cong truc tuyén.

3. C6 phuong 4n du phong khic phuc su ¢b bao dam cac kénh cung cip
thong tin, dich vu cong truc tuyén hoat dong lién tuc & murc toi da.

) Chwong V
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 27. Trach nhiém ciia Bd Thong tin va Truyén thong

_ 1. Thyc hién cc nhiém vy dugc giao tai cac Diéu 5, Diéu 6, Diéu 10, Diéu 11,
bicu 13, biéu 16, Diéu 23 cia Nghi dinh nay.

2. Xay dung cac nén tang, cong cu k¥ thuat tao dleu kién cho cac co
quan nha nudc cung cép théng tin va dich vu cong truc tuyén trén moi trudng -
mang theo nhiém vu dugce Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao.

3. Kiém tra, danh gia hiéu qua, dép tng yéu cau k¥ thuét trong cung cip
thong tin va trién khai dich vu cong truc tuyén cia cac co quan nha nudc;
tong hop béo cédo Thu tuéng Chinh phu.

Diéu 28. Trich nhiém ciia Vin phong Chinh phii
1. Thuc hién cdc nhiém vu dugc giao tai Piéu 11 cua Nghi dinh nay.
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2. Phat trién, van hanh va duy tri Cong Thong tin dién tir Chinh phu theo
quy dinh tai khoén 2, khoan 3 Diéu 6 cua Nghi dinh nay.

3. Quy dinh, huéng dan viéc chuan héa danh muc dich vu cong truc tuyén
céc cap va thong nhat trén pham vi toan qudc.

4. Phat trlen hoan thién Cdng Dich vu cong quoc gia va tich hop dich vu
cong truc tuyén cta cac bd, nganh dia phuong lén Cong Dich vu cong quoc
gia; theo ddi, giam sat, danh gla chét luong phuc vu t chirc, c4 nhan trong thuc
hién tht tuc hanh chinh, cung cap dich vu céng cia cac bd, nganh, dia phuong
bang dit liéu theo thoi gian thue.

Bleu 29. Trach nhiém cua cac bg, co quan ngang bd, co' quan thude
Chinh phu, Uy ban nhén dén céc tinh, thanh pho truc thudce trung wong

1. Quan ly, gidm sét va cai tién chat lugng cung cép thong tin va dich vu
cong truc tuyen cua cac co quan, don vi truc thudc.

2. Tuan tht céc tidu chuén, quy chuén k¥ thuat va huéng dan vé cung cap
thong tin va dich vy cdng truc tuyén trén moi truong mang.

3. Thuc hién ché do bao cao dinh ky vé tinh hinh cung cip théng tin va
dich vu cong truc tuyén.

4. Té chirc thuc hién cac quy dinh ctia Nghi dinh nay tai bg, co quan ngang
bd, co quan thudc Chinh phu, Uy ban nhén déan céc tinh, thanh phé truc thude
trung uong.

Piéu 30. Hiéu Iye thi hanh
1. Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 15 thang 8 nam 2022.

2. Nghi dinh nay thay thé Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13 thang 6
nim 2011 cta Chinh phu quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong
truc tuyén trén trang thong tin dién tir hodic cdng thong tin dién tir ctia co quan
nha nudc.

3. Péi véi cac trang thong tin dién tr ciia co quan nha nude truc thude bo,
co quan ngang bd, co quan thuée Chinh phu; co quan chuyén mon thudc Uy
ban nhan dan tinh, thanh pho truc thudc trung uong; Uy ban nhén dan cap
huyén; Uy ban nhan dan cép x4 chua tuan tha khoan 1 Diéu 6, trong 02 nim ké
tir khi Nghi dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh, co quan chi quan c6 trach nhiém
thuc hién theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 6.
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Piéu 31. Trach nhiém thi hanh

B§ trudng, Thu truéng co quan ngang bd, Thu trudng co quan thudc
Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé truc thude trung vong
va cac co quan, td chirc, c4 nhan cé lién quan chiu trach nhiém thi hanh Nghi
dinh nay.

Noi nhin: TM. CHINH PHU

- Ban Bi thu Trung vong Pang; 3 '

- Thi twéng, cic Phé Thi twéng Chinh phi; THU TUONG

- Cac b, co quan ngang bg, co quan thugc Chinh phu;

- HDND, UBND céc tinh, thanh phé tryc thue trung wongf ¢ =

- Viin phong Trung wong va céc Ban clia Déing; &

- Vin phong Téng Bi thr;

- Vin phong Chu tich nudc;

- Hoi déng Dan toc va cac Uy ban ciia Quéc hdi;

- Vin phong Quéc hoi;

- Toa 4n nhan dén t6i cao;

- Vién kiém sat nhan dén t5i cao;

- Kiém toan nha nuéc;

- Uy ban Giam sat tai chinh Quéc gia;

- Ngan hang Chinh sich xa hoi;

- Ngén hang Phit trién Viét Nam;

- Uy ban trung wong Mit trin T4 quéc Viét Nam;

- Co quan trung wong ciia cic doan thé;

- VPCP: BTCN, céc PCN, Trg ly TTg, TGP Céng TTDT,
cac Vy, Cuc, don vi truc thude, Cong bao;

- Lwru: VT, KSTT (2) wov.,






